[bookmark: _GoBack]お客様のご意見・ご感想をお聞かせください

いつも、レストランあいうえお をご利用いただき誠にありがとうございます。サービス向上のため、お客様のご意見・ご感想をお聞かせください。

性別・年齢を教えてください
□男性　　　□女性　　（　10代 ・ 20代 ・ 30代 ・ 40代 ・ 50代以上 ）

味について
□満足　　　□やや満足　　□ふつう　　□やや不満足　　□不満足
　　　　理由：　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　

価格について
□満足　　　□やや満足　　□ふつう　　□やや不満足　　□不満足
　　　　理由：　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　

メニュー・種類について
□満足　　　□やや満足　　□ふつう　　□やや不満足　　□不満足
　　　　理由：　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　

お店の雰囲気について
□満足　　　□やや満足　　□ふつう　　□やや不満足　　□不満足
　　　　理由：　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　

スタッフの接客について
清潔感	：　□良い　□まあ良い　□ふつう　□悪い　□とても悪い
笑顔	：　□良い　□まあ良い　□ふつう　□悪い　□とても悪い
商品知識	：　□良い　□まあ良い　□ふつう　□悪い　□とても悪い
迅速さ	：　□良い　□まあ良い　□ふつう　□悪い　□とても悪い
　　　　理由：　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　

その他お気づきの点がございましたらお書きください
　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　
　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　

ご協力ありがとうございました。
いただきましたご意見・ご感想を参考に今後も皆さまに愛される店舗づくりをしてまいります。今後もレストランあいうえお をよろしくお願いいたします。

レストランあいうえお　店長
